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1. Antecedents | context
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Programa de Digitalitzacié d’Empreses (PDE) Govern diindora &, ANDORRA

El PDE ha evolucionat per millorar els serveis a les empreses en “S’é“c"%ﬁﬁmg
el seu procés de digitalitzacié des del seu llangcament.

(09/24) Ampliacio pressupostarla e
J (06/24) Llancament del nou Servei de
lll:l[l Solucions de digitalitzacié

(11/23) Llancament del nou Servei |-

., . Pla d’Acompanyament
Evolucio6 del les sol-licituds del PDE +35O

|- (06/22) Llangament del L guestionaris de maduresa digitaI)

Programa de Digitalitzacio

. I
Assessorament digital personalitzat +17O

Solucions de digitalitzacio L subvencions aprovades

*Dades acumulades 2022-2024
Pla d'acompanyament

T422 T123 T223 T323 T423 T124 T224 T324 T424

Pla de Finangcament

v
@ Objectius de I'Estrategia Digital 2030
. 2021 2024 2027 2030
e Maduresa digital mitjana del teixit empresarial — 9 @
3,10 i 4,31 6,50 8,00

2
Juny 2022: llangament del PDE
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2. Programa de Digitalitzacié d’Empreses 2025
Serveis del PDE i objectius de I’'actualitzacio

ANDORRA
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El PDE té com a objectiu ajudar les empreses andorranes a adoptar tecnologies digitals i avancar cap a
un model de negoci més innovador i eficient, proporcionant suport economic i eines per a la seva

transformacio digital.

PDE:
Serveis a
disposicio Plataforma 2& Assessorament Digital
de les (68 d’Assessorament Digital Bl crsonalitzat a empreses
empreses

/
i

.

@ Objectius de I'actualitzacié

3.a
Solucions de

digitalitzacié

a

3.b
@ Pla d’acompanyament

Pla de financament

Maximitzar I'impacte amb recursos
disponibles
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Millorar I’experiéncia de les
empreses atraves de la
simplificacié del programa

Integrar solucions innovadores,
com la A, per a fomentar una
digitalitzacié avancada
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2. Programa de Digitalitzacio d’Empreses 2025 ¢
Millores en el programa Govern dAndorra
O Questionari d’Autodiagnostic = O Assessorament personalitzat i
de Maduresa Digital a I subvencionat L
|
Millora del qliestionari d’autodiagnosi Impuls de la Ciberseguretat i Intel-ligencia Artificial —

» Llenguatge més clar i proper per a les empreses
* Incorporacio de la Intel-ligencia Artificial com a nova

i i gy et
dimensio d’analisi Ciberseguretat Intel-ligencia Artificial
» Avaluacio del progrés de les empreses participants a
través d’'un segon enviament del qliestionari * Es demanaque les * Es demana que les
empreses homologades empreses homologades
Model antic incorporin solucions de incorporin solucions
ciberseguretat en els seus d'intel-ligéncia artificial en
@ fulls de ruta per garantir els seus fulls de ruta.

prevencio i proteccio de

q b Intel-ligéncia artificial:
b I analitzar com s'estan aplicant pOSSIbIeS atacs.

solucions d’lA per optimitzar
processos i aportar valor als Xifratges de dades, tallafocs avancats,

serveis i productes autentificacié multifactor (MFA), etc.

Incorporacio de sistemes d’ IA
predictiva, chatbots, analisi
automatitzada de dades, etc.
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2. Programa de Digitalitzacié d’Empreses 2025 09 ANDORRA

Millores en el programa

Desplegament de solucions
digitals —

3.a Solucions de Digitalitzacio

Actualitzacio del cataleg de solucions digitals transversals

o
T
Despatxos

professionals Solucions transversals

Comerg Hosteleria

: : Programari de Docqments ' Cataleg 2.0 de Solucions digitals transversals
Botiga online 0 eines
gestio ] NOU
col-laboratives L
Desenvolupament de pagina .
Gestié Digital Ciberseguretat
Atencio al client (ERP i CRM)

web
- Posicionament web (SEO i Analitica i explotacio de daJes
SESHo Digitalitzaci6 de SEM) (Bl)
d'ingressos i 9 rOCESS0s
analisi de P NOU

Formacions en digitalitzacié Intel-ligéncia Artificial
Reserva online
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2. Programa de Digitalitzacié d’Empreses 2025

Impuls i posicionament dels proveidors

Millores i accions de difusio del cataleg de proveidors

t ANDORRA ESTRATEGIA DIGITAL DIGITALITZACIO D'EMPRESES AREA PROVEIDORS ACTUALITAT
@ Informacio i exemples © Solucions subvencionables [[] Nomes els proveidors que ofereixen
solucions subvencionables
Cercar. Q Ambits d'especialitzacio Solucions digitals Nomeés els proveidors certificats per

dur a terme audi
ciberseguretat

LOGO Empresa

C/ Exemple il-lustratiu
& Solucions digitals

Ambits d'especialitzacio: Estratégia i visié de negoci Organitzacio, persones i Infraestructures i Productes,

tories de

serveis i relacio

processos habilitadors amb el client
Ciberseguretat Ates e e e

dur aterme

0 Proveidors certificat per

auditories de

ciberseguretat

Sey¥  Es dona visibilitat en el Cataleg de proveidors de les empreses
certificades per dur a terme auditories de ciberseguretat
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Proveidors al cataleg de
151 Serveis i Solucions Digitals

" . ANDORRA

/
Impulsar la visibilitat dels proveidors Q‘

del PDE

o5
I

2.9

Elevator Pitch | Capsules

informatives

) O
O ©

. Xarxa de
Xarxes Socials |

col-laboracio

J
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2. Programa de Digitalitzacié d’Empreses 2025
Pressupost i novetats

Govern d’Andorra

Pressupost 2025

500.000 €

@ Novetats en relacio a 'import maxim

Ey subvencionable L |,m_port final d_e la subvencié sera el
S ~—e minim entre aplicar el percentatge del
D12 . < .
3.a Solucions de digitalitzaci6 cost real del servei i 'import maxim
subvencionable definit per cada soluci6
Es defineix un percentatge maxim subvencionable digital. )

per a cada soluci6 digital
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