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Resum

El mes de desembre de 2024 han entrat al pais 824.694 visitants, fet que equival a una variaci6 del

+4,5% respecte al mateix mes de I'any anterior.

Les dades acumulades dels Ultims dotze mesos presenten una recuperacio en relaci6 amb el mateix
periode referit a I'any anterior, amb un augment del nombre de visitants d’'un +3,0%. Tant el nombre de

turistes com el d’excursionistes augmenta un +3,0%.

L'acumulat des de principi d'any (YTD) del nombre de visitants per dia (suma dels excursionistes i dels

turistes per la pernoctacié mitjana), és un +2,2% superior en relacié6 amb el mateix periode referit a I'any

anterior.
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A123. Enquesta de moviments turistics a les fronteres. Desembre 2024

1. Moviments turistics a les fronteres

El mes de desembre de I'any 2024 han entrat al pais un total de 824.694 visitants, dels quals 378.921

sOn excursionistes (45,9%) mentre que 445.773 son turistes (54,1%).

Respecte al mes de desembre de I'any passat, el nombre de visitants presenta una variacié del +4,5%.

Tant el nombre de turistes com el d’excursionistes presenten una variacié positiva d’'un +4,7% i d'un

+4,3% respectivament.

Per pais de residéncia, els visitants d’altres procedéncies i espanyols, presenten una variacié positiva

d'un +10,4% i d’'un +6,0% respectivament, i els visitants francesos una variacié negativa de -1,9%.
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Dades originals des-23 des-24 Variacio
Visitants 789.018 824.694 35.676 4,5%
Visitants espanyols 458.049 485.588 27.539 6,0%
Visitants francesos 213.795 209.712 -4.083 -1,9%
Visitants d'altres nacionalitats 117.174 129.394 12.220 10,4%
Turistes 425.879 445.773 19.894 4.7%
Turistes espanyols 292.144 303.430 11.286 3,9%
Turistes francesos 38.732 37.952 -780 -2,0%
Turistes d'altres nacionalitats 95.003 104.391 9.388 9,9%
Excursionistes 363.139 378.921 15.782 4.3%
Excursionistes espanyols 165.905 182.158 16.253 9,8%
Excursionistes francesos 175.063 171.760 -3.303 -1,9%)
Excursionistes d'altres nacionalitats 22171 25.003 2.832 12,8%
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En termes acumulats dels ultims dotze mesos, els visitants presenten un augment d’'un +3,0% en relacio

amb el mateix periode de I'any anterior. Tant els turistes com els excursionistes presenten increments
del +3,0%.

Per pais de residencia, els visitants d’altres procedencies augmenten un 12,9%, seguit dels visitants

francesos que augmenten un +3,6%, mentre que els visitants espanyols disminueixen un -0,6%, amb

relacié al mateix periode de I'any anterior.

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

NP-A123_20250123

Dades acumulades 2023 2024 Variacio
Visitants 9.367.696 9.646.656 278.960 3,0%
Visitants espanyols 4224978 4.198.788 -26.190 -0,6%
Visitants francesos 3.856.501 3.996.088 139.587 3,6%
Visitants d'altres nacionalitats 1.286.217 1.451.780 165.563 12,9%
Turistes 4.048.185 4.167.614 119.429 3,0%
Turistes espanyols 2.557.078 2.535.745 -21.333 -0,8%)
Turistes francesos 684.272 724.433 40.161 5,9%
Turistes d'altres nacionalitats 806.835 907.436 100.601 12,5%
Excursionistes 5.319.511 5.479.042 159.531 3,0%,
Excursionistes espanyols 1.667.900 1.663.043 -4.857 -0,3%
Excursionistes francesos 3.172.229 3.271.655 99.426 3,1%)
Excursionistes d'altres nacionalitats 479.382 544.344 64.962 13,6%
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L'acumulat des de principi d'any (YTD) del nombre de visitants per dia (suma dels excursionistes i dels

turistes per la pernoctacié mitjana) és un +2,2% superior en relacié amb el mateix periode referit a I'any
anterior.
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Nombre Visitants
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2. Caracteristiques socioeconomiques

2.1 Tipus de relaci6 dels visitants

60% -

40% -

20%

des-23 des-24 variacio
anual
Familia 42,9% 39,9% -2,9 pt
Parella 39,5% 35,4% -4,0 pt
Amics 10,5% 16,3% 5,9 pt
Sols 6,1% 6,7% 0,5 pt
Altres 1,1% 1,6% 0,6 pt

Relacié dels ocupants

0%
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2.2 Trams d’edat dels visitants
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2.3 Motius de visita

DESEMBRE GLOBAL | Excursionistes Turistes
Practicar esport (escalada, btt, trekking... ) 22,4% 8,4% 32,4%
Oci cultural (esdeveniments, Visites a museus...) 1,1% 0,0% 1,8%
Benestar, salut, termalisme 6,8% 1,8% 10,4%
Gastronomia 0,1% 0,2% 0,0%
Visita a familiars i amics 5,5% 1,6% 8,2%
Natura (passejar a la muntanya... ) 8,3% 1,8% 12,8%
Compres 49,5% 80,1% 27,8%
Treball (no fronterer) 2,9% 4,0% 2,1%
Negocis, congressos, fires 0,1% 0,2% 0,0%
De pas 0,0% 0,0% 0,0%
Altres 3,4% 1,8% 4,5%

Agquesta taula mostra les diferents motivacions entre els visitants del mes de desembre del 2024. El motiu

principal dels visitants sén les compres (49,5%). Els excursionistes presenten com a motiu principal de

visita les compres amb un 80,1%. D’altra banda, els turistes presenten com a motiu principal de visita la
practica d’esport (32,4%).
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2.4 Caracteristiques de les pernoctacions

Pernoctacio mitjana dels turistes per la seva procedéncia

des-23 des-24

Espanyols 2,8 2,8
Francesos 2,6 2,7
Altres 3,7 3,7
Global 3,0 3,0
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2.5 Caracteristiques de I'allotjament dels turistes

Tipus d’allotjament dels turistes

Entrada per Sant

GLOBAL N Entrada pel Pas
Julia
variacio variacio variacio
des-24 des-24 des-24
anual anual anual
Hotel, aparthotel o apartament

Turistic 78,98% 29pt 81,46% 42 pt 66,67% -4,8 pt
Vivenda d’amics, familiars o propia

! 0S, lamiliars O propia 139306 1,6pt 12,56%  -22pt 20,74%  22pt
Altres (camping, acampada lliure..)

7,09% -1,3pt  5,98% -2pt 12,59% 2,6 pt

Tipus d'allotjament (Global)
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Altres (camping, caravana, acampada lliure..)

Categoria de l'allotjament dels turistes

Vivenda d’amics, familiars o propia

Global Entrada per Sant Julia  Entrada pel Pas de la Casa
des-24 variacio des-24 variacio des-24 variacio
anual anual anual
PAd 1,2% 0,4 pt 0,9% 0,3 pt 3, 7% -1,4 pt
PAGAS 9,6% -0,2 pt 9,1% 0,9 pt 13,5% 1,3 pt
PAGA @ 23,3% 1,3 pt 23,9% 0,8 pt 19,8% 1,9 pt
PAGAGAGAS 36,5% 0,4 pt 36,9% -1,3 pt 32,9% 4,7 pt
PAGAGA Ok 9k ¢ 4,0% 0,2 pt 4,4% 0,4 pt 3,3% 0,2 pt
Sense/Nc 25,3% -2,1 pt 24, 7% -1,1 pt 26,8% -6,6 pt

Categoria allotjament (Global)
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Zona d’allotjament dels turistes
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Global Entrada per Sant Julia Entrada pel Pas de la Casa
variacié variacio variacié
des-24 des-24 des-24
anual anual anual
Canillo 16% -3,5 pt 14% -1,7 pt 21% -9,7 pt
Encamp 11% 3,2 pt 7% 1,4 pt 31% 14,1 pt
Ordino 6% 1,7 pt 7% 2,7 pt 1% -3,1pt
La Massana 14% 4,2 pt 13% 2,2 pt 19% 13,2 pt
Andorra la Vella 17% -17,3 pt 18% -20,5 pt 10% -6 pt
Sant Julia 4% 0,5 pt 4% 0,9 pt 1% -1,6 pt
Escaldes 29% 10,2 pt 33% 13,3 pt 7% -6,7 pt
Pas de la Casa 2% -0,4 pt 1% 0,5 pt 6% -3,2 pt
Nc 1% 1,5pt 1% 1,2 pt 3% 3 pt
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3. Nota Metodologica

e Font: Dades generades a partir de I'enquesta de turisme realitzada pel Departament
d’Estadistica del Govern d’Andorra i disponibles al web www.estadistica.ad en el banc de dades
dins de I'apartat “Hoteleria i turisme”. En aquest apartat trobaran:

- Les dades en nombre absolut
1.Séries de 1999 a abril 2009 (metodologia 2002)
2.Séries de maig 2009 a desembre 2011 (metodologia 2009)
3.Séries de febrer 2011 a data d’avui (metodologia 2012)

- Index turistics (Séries de 1999 a octubre 2012)

e Definicions: Els visitants agrupen els turistes, que sén els visitants que passen com a minim
una nit al pais, i els excursionistes, que son els visitants que només passen el dia al pais sense
pernoctar-hi.

e Metodologia:
Les dades de visitants s’obtenen a partir de 'enquesta de turisme realitzada sobre una mostra
dels visitants i el seu creuament amb les cameres de deteccié automatica d’entrada de vehicles
per frontera de I’Agencia de Mobilitat.

El mes de maig del 2009 es va realitzar un canvi metodologic en I'enquesta i elaboracio dels
resultats del nombre de visitants. Aquest canvi esta explicat en la Nota de Premsa
P-1050 20100202 (Met.), publicada al 02/02/2010.

El mes de maig del 2011 I'enquesta la realitzen conjuntament el CRES, Andorra Turisme i el
Departament d’Estadistica, a partir d’aquesta data s’ha treballat en la millora metodologica
plasmada en la informacié publicada:
1. A partir del mes de maig 2011:
o Ampliacié dels dies i hores de recollida de les enquestes.
2. A partir del mes de desembre del 2011:

o Identificacio i no inclusiod dels treballadors fronterers com a excursionistes.
Identificaci6 i inclusié dels visitants entrat al pais mitjancant autobusos discrecionals
de matricula andorrana.

o Enquesta especifica als autobusos de matricula no andorrana per identificar I'origen
i caracteristiques dels visitants transportats.

3. A partir del mes de desembre del 2014:

o Millora de I'estimacié dels visitants que entren amb autobusos, al tenir en compte
tots els tipus de serveis de transport public internacional de viatgers (regulars i
discrecionals).

o Millora de I'estimacio de I'entrada de visitants d’altres procedéncies, que entren amb
cotxes de lloguer amb matricula espanyola per la frontera de Sant Julia de Loria.

El mes de desembre del 2016, el Departament d’Estadistica assumeix el treball de camp de les
enquestes turistiques.
A partir del mes de desembre s’incorporen les millores a la recollida de dades:
o Harmonitzaci6 i adaptacié de les variables de les enquestes a les recomanacions

internacionals.

Augment de la mostra enquestada per als diferents questionaris.

Control més acurat de les dades recollides.

Millora de la reactivitat davant de les incidencies diaries del treball de camp.

A peticié dels diferents actors de I'activitat turistica del Principat i com a millora del calcul de les
pernoctacions efectuada pel Departament d’Estadistica, el mes de gener de 2024, s’'incorporen
millores a I'estimacioé de les pernoctacions per tipus d’habitatge, aquesta revisié inclou:

o El tractament de les pernoctacions, inclou tant les pernoctacions dels turistes

gue han visitat el pais en vehicle lleuger com en autobus.
o Aquesta revisio inclou I'historic de les dades des del mes de desembre 2016.
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o Per a la correcta classificaci6 de la tipologia, s’ha tingut en compte la
classificacio de la base de dades del Ministeri de Turisme.

o Enrelacié a la zona, durant la revisié s’han agrupat la zona Encamp i la zona
Pas de la Casa a la série Pernoctacions per zona d’allotjiament (metodologia
2012). Encamp.

o Canvi a Ila serie PERNOCTACIONS PER TIPUS D'ALLOTJAMENT

(METODOLOGIA 2012) 02050610000

i. Pernoctacions per tipus d'allotiament. Vivenda propia o de lloguer,
desapareix i es creen dues seéries diferents:
1. Pernoctacions per tipus d’allotjament (Metodologia 2012).
HABITATGE D'US TURISTIC
2. Pernoctacions per tipus d’allotiament (Metodologia 2012).
HABITATGE DE PROPIETAT
Especificacié del tipus d’allotjament que esta inclds en les noves séries:
Pernoctacions per tipus d’allotjament (Metodologia 2012). Hotel
Hostals o residéncies
Hotels
Pensions
Pernoctacions per tipus d’allotiament (Metodologia 2012). Aparthotel
Aparthotels
Borda/ Casa rural
Pernoctacions per tipus d’allotiament (Metodologia 2012). Apartament turistic
Apartaments turistics
Pernoctacions per tipus d’allotiament (Metodologia 2012). Camping
Camping i zona d’acampada
Pernoctacions per tipus d’allotjament (Metodologia 2012). Habitatge d’amics o
familiars
Habitatge d’amics o familiars
Pernoctacions per tipus d’allotjament (Metodologia 2012). Habitatge d’Us turistic
Habitatge d’Us turistic (HUT'S + EGHUT)
Pernoctacions per tipus d’allotjament (Metodologia 2012). Habitatge de propietat
Habitatge de propietat
Pernoctacions per tipus d’allotiament (Metodologia 2012). Altres
Albergs
Cases de colonies
Refugis de muntanya
Pernoctacions per tipus d’allotiament (Metodologia 2012). No sap 0 no contesta.
o Canvi a la série PERNOCTACIONS PER ZONA D'ALLOTJAMENT
(METODOLOGIA 2012) 020506100003
i. Agrupacio6 de les zones Pas de la Casa i Encamp per parroquia, a partir
del mes de desembre 2016, amb la revisi6 les dades de la série
Pernoctacions per zona d’allotjament (metodologia 2012).Pas de la
Casa, canviara a 0.

e Dades sociodemografiques:
A partir de les enquestes als visitants a la frontera, s’obté més informacio sobre els visitants. Les
dades sociodemografiques reflecteixen els perfils dels visitants que entren amb vehicles lleugers
excepte la pernoctacié mitjana que engloba també els visitants entrats en autobusos.

e Nota:

e D’acord amb les previsions de la Llei del Pla d’estadistica 2022-2025 i el seu
desplegament en el Programa estadistic per a I'any 2024, el present informe dona
resposta a 'activitat estadistica:

» A123 Estadistica de moviments turistics en les fronteres
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o Referencies metodologiques:

EUROSTAT:

L'Eurostat (en anglés: Statistical Office of the European Communities) és
I'oficina estadistica de la Comissio Europea, que produeix dades sobre la Unié Europea (UE) i
promou I'harmonitzacié dels métodes estadistics dels estats membres.
https://joinup.ec.europa.eu/software/demetraplus/description

U.S. CENSUS BUREAU:

L'Oficina del Cens dels Estats Units (de I'anglés United States Census Bureau) forma
part del Departament de Comerg dels Estats Units. Es l'organisme governamental que
s’encarrega del Cens als Estats Units. El seu objectiu és donar una font de dades de qualitat
sobre la poblacié d'EUA i la seva economia.
http://www.census.gov

4. Dates de les publicacions previstes

- Nota de premsa “A123. Enquesta de moviments turistics a les fronteres. Gener 2025”: 20 de Febrer
de 2025.
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