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Benestar Digital
Campanya: “Un mobil, un pacte”
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Des de ja fa temps, hi ha un debat pUblic al voltant de les conseqiéncies:

a) sobreexposicib a les pantalles.

b) sobre I'exposicié primerenca a certs continguts i
aplicacions per part dels menors.
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ESPANYA
Aprovacib 4/06/2024 Avantprojecte de llei Organica per la proteccid de les persones menors d'edat en entorns
digitals

Té I'objectiu de garantir els drets dels menors en I'ambit digital, especialment el dret a la intimitat, a 'honori ala
propia imatge, aixi com el dret a la protecci6 de les seves dades personals i a I'accés a continguts adequats per a la

seva edat.

ITALIA

Decret llei de Mesures urgents per combatre les dificultats juvenils, la pobresa educativa i Ia delinqiiéncia juvenil, aixi

com per a la seguretat dels menors en I'ambit digital (15 setembre 2023)

UNIO EUROPEA
Digital Services Act, reglament (UE 2022/2065 de 19 d’octubre del 2022, que té com a objectiu crear un entorn en linia

més segur per als consumidors i les empreses de la Unié Europea (UE).

* Protegir els consumidors i els seus drets fonamentals de manera més efectiva;
* Definir responsabilitats clares per a les plataformes en linia i les xarxes socials
* Fer front a continguts i productes il-legals, incitacié a I'odi i desinformacié
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FRANCA
Llei aprovada i en vigor des del 21/05/2024

La llei del 21 de maig del 2024 sobre la regulacio de I'espai digital inclou mesures que permetran assegurar

determinats usos d'Internet i, aixi, protegir millor els ciutadans francesos, especialment els més joves, i les empreses

en linia

ANDORRA

Consell General

El Consell General, en |13 seva sessié de debat d’orientacié politica celebrat
el 13 de juny del 2024, acorda:

“Encomanar a Govern que abans de finalitzar I'any, presenti les linies mestres pel benestar digital, i un pla

d’accions que inclogui actuacions concretes per I'adopcié de mesures per garantir la proteccié dels infants i joves

en I'entorn digital.”

(Grup Parlamentari Ciutadans Compromesos)
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Conclusions estudi
“Impacte de la tecnologia en els adolescents”

1. Escas nivell de supervisidé que semblen exercir mares i pares.
2. Només el 25,4% refereix que els seus pares li posen normes a I'hora d’utilitzar les TRIC.
3. Només el 24% refereix que els seus pares limiten les hores d'Us.

4. Només el 14,3% refereix que els seus pares limiten els continguts als quals poden accedir.
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Conclusions estudi
“Impacte de la tecnologia en els adolescents”

5. Més d'un 50% dels alumnes andorrans enquestats han rebut missatges de contingut sexual per internet.
6. Més d’'un 66% han acceptat sollicituds d’amistat de persones desconegudes.

7. Prop d’un 30% han quedat amb aquests desconeguts.
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Conclusions estudi Save the Children
DES)INFORMACIO SEXUAL: PORNOGRAFIA | ADOLESCENCIA

Juny 2020

1. L'edat d'accés a la pornografia s'avanca als 8 anys, un consum que es generalitza als 14 anys.
2. Nova pornografia, sovint violenta i clarament masclista.

3. Sovint sén les mateixes plataformes les que conviden els menors a entrar-hi i, per tant, els menors no hi
accedeixen proactivament.

@ Save the Children
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Fer s del mobil és facil, fer-ho bé
ésun romis de la familia,
pacte?

Descarregueu el vostre pacte a
andorratelecom.com

andorrateleé€éom.com
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Fer Gs del mobil és facil, fer-ho bé
és un compromis de la familia.
Fem un pacte?

Descarregueu el vostre pacte a
andorratelecom.com

Benestar digital
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“dlnn mebil, un pacte’

Larribada del primer mobil representa, per a una persona menor d'edat,
un punt d'inflexié en la seva independéncia | la seva responsabilitat. |1,
quan es produeix, t& unes connotacions molt positives, com son valorar
les capacitats de la persona menor d'edat | la confianga que el pare, la
mare o el/la tutor/a legal hi diposita.

Perd també comporta garantir el seu benestar digital, i que els progenitors
o els/les tutors/es legals 'acompanyin i 'eduquin digitalment.

Des d'Andorra Telecom, tenim un compromis ferm amb el benestar digital
de Ia societat i, molt especialment, amb la dels membres més vulnerables,
les persones menors d'edat.

Tenlu a les vostres mans una Iniciativa gue t& com a objectiu principal
generar un dialeg i uns pactes perqué tothom, a casa, desenvolupi bons
habits en I'Gs del mobil.
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Acord per a un bon Us del mébil

Data:

A el ... defd de 202

1. D'una part

Benestar digital

A_ andorra telecom

2.De l'altra part

Nom del fill /a:

Em comprometo a respectar els pactes als quals arribem en aquest document.

n Utilitzar Onicament les aplicacions o els llocs web seglents, | no instaHar-ne cap altra sense
consultar-ho abans amb el pare, la mare o el/la tutor/a legal.

..... N § o Jr—

a Mo dir ni escrivre res que pugui molestar o ofendre. Mo insultar, no assetjar, no riure'm dels altres,
atc.

Pactaré amb el pare, la mare o el/la tutor/a legal el temps maxim d'utilitzacid del mobil. | fer-ne Os
després d'haver complert les responsabilitats diaries, l'estudi i les tasques doméstiques.

Temps pactat:

Respectar el PEG! (classificacid per edats de videojocs | apps), consultar amb el pare, la mare o el/
la tutor/a legal les aplicacions gue vulgui descarregar-me i prendre decisions conjuntament.

B Compartiré nomes fotos o missatges que, professorat, la familia o les amistats puguin veurs
sense cap problema.

u Respondre sempre les trucades de... (Consensuem-ho.)

Confiar en el meu pare, la meva mare o el/la tutor/a legal

B Comentar amb el pare, la mare o elfla tutor/a legal qualsevol pagina web, blog, cerca, foto,
missatge o grup de WhatsApp al gual m'afegeixin, que no entengui, em sembli desagradable o em
faci sentir malament.

B Configurar al costat del pare, la mare o el/fla tutor/a legal una clau o un patrd de desblogueig
del meu mabil. (Per exemple, una clau de vuit caracters amb majuscules, mindscules, ndmeros i
signes).

a Configurar al costat del pare, la mare o el/la tutor/a legal les opcions de privacitat de les meves
aplicacions | xarxes socials. Per exemple:
Només amics, desactivar les cerques externes (ex. Google, Bing), tancar la sessid, desactivar la
geolocalitzacio, etc.

Nom del pare, la mare o el/la tutor/a legal:

| nosaltres,

Ens comprometem a acompanyar-te | a;

0 oo ooo00B8

Ser un bon exernple per a tu en I'0s del mabil.
En el temps d'ds, en les estones en familia i en les imatges que pugem a les Xarxes socials.

Mantenir la nostra confianga en tu | donar-te el suport nacessari per reforgar la teva confianga i
propi criteri. L'0s d'eines de control parental no va en contra d'aquest compromis.

Disposar de temps per a qualsevol consulta relacionada amb I'0s del mdbil que ens vulguis fer.

Interessar-nos pel teu mén en linia i tot el que comporta. | parlar-ne tranguilament.
Saber quins dubtes tens, qué t'ameina, si en fas un bon 0s, etc.

Tenir cura que el mabil no destorbi les teves hores de descans.

Reaccionar de manera raocnable davant de possibles problemes; sense exageracions, sense
enfadar-nos, comprenent les teves preccupacions i les teves motivacions, | buscant-hi solucions
plegats.

Confiar en tu (per aixd et deixem un mabil), | revisar-ne plegats el contingut si notermn que alguna
cosa t'esta generant malestar.

Vetllar per fer un bon Os del mobil, perque l'educacid digital comenga a casa.

TOTS VETLLAREM

+ Per fer un bon 0s del mébil, perqué l'educacid digital comenca a casa.

+ Perqué el mobil no ens destorbi les hores de descans ni les estones d'oci.

+ Per no for servir el mébil en moments com els apats, les reunions, les trobades,

{I altres mesures que acordem).

Signat per:
Fill/a Pare/mare/tutor/a
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Objectiu

Conscienciar als progenitors, especialment quan compren el primer mobil
als seus fills o filles, dels perills, amenaces | impacte que comporta un accés ‘
il-limitat a Internet, i a certes edats, a pagines No aptes per a menors:

* Pornografia

* Violencia explicita

* Promoci6 drogues i alcohol

* Hacking i altres fraus

* Dating: llocs web de cites, no aptes per a menors

Recordar als progenitors el seu rol de supervisio.
La responsabilitat de I'Us del mobil que facin
els seus fills i filles és d'ells.
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Com puc obtenir el pacte?

A botiga d’Andorra Telecom.
Només has de demanar el pacte a les nostres companyes.

Si vens a activar la targeta mobil
del teu fill o la teva filla,
demana'ns el teu pacte familiar!

A diferents esdeveniments que organitza la companyia:
* Sald del Videojoc
* Xerrades de sensibilitzacid

T'’ho podras descarregar al nostre
web corporatiu https://www.andorratelecom.com/



https://www.andorratelecom.com/ca/responsabilitat-social-empresarial/benestar-digital/unmobil-unpacte/
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Campanya que ha comptat amb la col-laboracié de

Policia d’Andorra

5y

ASSOCIACIO
DE MARES
Il PARES
D'ALUMNES

AMPAEA

Associacid
mares i pares
de I'escola
andorrana

ADJ

acio en Defensa del Jovent en Risc d'andorra

ASJRA

Associaci6 en
defensa del
jovent en risc
d’Andorra

RA

€

Projecte Vida

Projecte vida

Associaci6 sobre
trastorns addictius

Benestar digital
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Blog Benestar Digital

BLOG https://www.andorratelecom.com/ca/responsabilitat-social-
empresarial/benestar-digital/blog/opinio-dels-experts/

Whatsapp Benestar Digital

https://whatsapp.com/channel/0029VahH446002T5nEXQiR11



https://www.andorratelecom.com/ca/responsabilitat-social-empresarial/benestar-digital/blog/opinio-dels-experts/
https://www.andorratelecom.com/ca/responsabilitat-social-empresarial/benestar-digital/blog/opinio-dels-experts/
https://whatsapp.com/channel/0029VahH446002T5nEXOiR11
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Moltes gracies

andorratelecom.com
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