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Butlletí del Consell General

Any 2023 – IX Legislatura – Número 53/2023

9 d’octubre del 2023

4. IMPULS I CONTROL DE L'ACCIÓ POLÍTICA DEL GOVERN

4.4.3 Respostes escrites

Edicte

El síndic general, d’acord amb les previsions de l’article 90 del Reglament del Consell
General,

Disposa

Publicar la resposta del Govern a les preguntes formulades per la M. I. Sra. Judith Salazar
Álvarez, presidenta del Grup Parlamentari Socialdemòcrata, per escrit de data 20 de juliol
del  2023, relatives  a l’activitat del Servei d’Inspecció de Treball, i  publicades en el
Butlletí del Consell General número 43/2023, del 26 de juliol.

Tot el que es fa públic per a general coneixement i efectes.

Casa de la Vall, 6 d’octubre del 2023

Carles Ensenyat Reig
Síndic General

Butlletí del Consell General
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Dipòsit legal: AND.282-2021

http://www.consellgeneral.ad/
https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=6bd8f945-3c04-43fe-bce5-5a8a1a388455


PÀGINA: 1 de 4    DATA I HORA D'IMPRESSIÓ: 06/10/2023 09:30
Aquest document és una còpia autèntica del document electrònic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=ca630c36-ebd2-45fe-94bd-164aac2ed075

emprant el codi segur de verificació.

DOCUMENTS
TIPUS: Resposta
NOM: E-616-2023_Resposta_pregunta_E-448-2023_JSalazar.pdf
UNITAT: Serveis Generals
ORIGEN: Administració
CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ: ca630c36-ebd2-45fe-94bd-164aac2ed075
IDENTIFICADOR: ES_XXXXXXXXX_2023_000000000000000000000000036223
ESTAT D'ELABORACIÓ: Definitiu

REFERÈNCIES
EXPEDIENTS: E1.11.1.0-0206/2023 - 20/07/2023 13:24
SIGNATURES
CONXITA MARSOL RIART: 03/10/2023 13:01
CONSELL GENERAL (SIGNATURA): 06/10/2023 09:09

 

 
 

 
 

Ministeri de Presidència, Economia, Treball i Habitatge 
Pregunta amb resposta escrita del Govern (reg. núm. 448) 

____________________________________________________________ 
 
Pregunta amb resposta escrita del Govern relativa a l’activitat del Servei d’Inspecció 
de Treball, formulada per la M. I. Sra. Judith Salazar Álvarez, presidenta i consellera 
general del Grup Parlamentari Socialdemòcrata. 
_____________________________________________________________________ 

 
Es demana: 
 
1. Quants expedients sancionadors s’han fet des de l’inici del 2023 per infraccions als 
abusos laborals als subcontractats via la prestació de serveis entre empreses? 
 
Entenent que la pregunta es refereix a expedients sancionadors oberts pel Govern d’Andorra 
relatius a treballadors amb autorització d’immigració temporal per a treballadors d’empreses 
estrangeres, la resposta és la següent: 
 
Des de l’inici del 2023 fins al 22 de setembre del 2023 s’han obert cinc expedients 
sancionadors a tres empreses, per infraccions constatades de la Llei 31/2018, del 6 de 
desembre, de relacions laborals; de la Llei 34/2008, del 18 de desembre, de la seguretat i la 
salut en el treball, i del Reglament que regula els serveis de salut laboral, del 14-11-2012. 
 
Dels expedients oberts, tres es troben en fase de notificació de la resolució, un en fase de 
redacció de la proposta de resolució i un en fase de notificació del plec de càrrecs. 
 
Addicionalment, hi ha dos instruccions que es troben actualment en fase d’informació 
reservada. 
 
2. Quin és l’import total de les sancions que s’han imposat als empresaris que han 
subcontractat mà d’obra per la via de la prestació de serveis entre empreses? 
 
Responent en el mateix sentit interpretatiu que la pregunta anterior, l’import total de les 
sancions proposades corresponents als expedients als quals fa referència la pregunta anterior 
és de 67.202 €. 
 
3. A quantes empreses i per quines infraccions s’han sancionat per aquest fets? 
 
Els expedients sancionadors als quals fan referència les preguntes número 1 i 2 concerneixen 
tres empreses, per incompliment dels articles 12, 57, 58, 73 o 76 de la Llei 31/2018, del 6 de 
desembre, de relacions laborals; dels articles 12.4, 19.1, 20.1 o 28.1 de la Llei 34/2008, del 18 
de desembre, de la seguretat i la salut en el treball, i dels articles 5.3.a, 5.4 o 5.5 del Reglament 
que regula els serveis de salut laboral, del 14-11-2012. 
 
 
 
 

https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=ca630c36-ebd2-45fe-94bd-164aac2ed075


PÀGINA: 2 de 4    DATA I HORA D'IMPRESSIÓ: 06/10/2023 09:30
Aquest document és una còpia autèntica del document electrònic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=ca630c36-ebd2-45fe-94bd-164aac2ed075

emprant el codi segur de verificació.

DOCUMENTS
TIPUS: Resposta
NOM: E-616-2023_Resposta_pregunta_E-448-2023_JSalazar.pdf
UNITAT: Serveis Generals
ORIGEN: Administració
CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ: ca630c36-ebd2-45fe-94bd-164aac2ed075
IDENTIFICADOR: ES_XXXXXXXXX_2023_000000000000000000000000036223
ESTAT D'ELABORACIÓ: Definitiu

REFERÈNCIES
EXPEDIENTS: E1.11.1.0-0206/2023 - 20/07/2023 13:24
SIGNATURES
CONXITA MARSOL RIART: 03/10/2023 13:01
CONSELL GENERAL (SIGNATURA): 06/10/2023 09:09

 

 
 

 
4. Quin és l’import màxim de les sancions imposades a alguna empresa pels 
incompliments de la normativa andorrana? 
 
L’import màxim pel conjunt de sancions referides en les preguntes anteriors, a una mateixa 
empresa, s’eleva a 34.500 €, dels quals 21.000 € són per incompliment de la Llei 31/2018, i 
13.500 €, per incompliment de la Llei 34/2008. 
 
5. Quantes inspeccions d’ofici s’han realitzat en el marc dels fets descrits? 
 
A partir de diferents informacions rebudes pel Govern sobre possibles incompliments de la 
legislació en matèria laboral que afectarien treballadors d’origen peruà amb autorització 
d’immigració temporal per a treballadors d’empreses estrangeres, i vist que no es tenia 
constància per la via de la denúncia de la situació, el Servei d’Inspecció de Treball, 
conjuntament amb efectius de la Policia i del Servei d’Immigració, es va desplaçar a diferents 
obres del país per efectuar-hi inspeccions d’ofici i verificar el compliment de la normativa 
laboral, tant pel que fa a condicions generals com de seguretat i salut en el treball. Els oficis 
efectuats han consistit en tres campanyes d’actuacions en diferents obres del país: una obra 
inspeccionada a l’agost del 2022, cinc obres inspeccionades al desembre del 2022 i quatre 
obres inspeccionades al febrer del 2023. 
 
6. Creu el Govern que el nombre d’inspectors de treball actual és suficient per 
efectuar en control d’ofici acurat? 
 
En primer lloc convé palesar que la qualitat o la precisió dels controls d’ofici efectuats pel 
Servei d’Inspecció de Treball no es veuen alterades pel fet que es tracti d’actuacions d’ofici 
o pel nombre d’inspectors existents. Resulta indiscutible que cada inspector que du a terme 
les tasques que té encomanades normativament actua amb la mateixa cura i diligència que 
quan actua en situacions derivades de denúncies o d’accidents de treball. 
 
Dit això, no és menys cert que el volum de feina derivat de denúncies o d’accidents de treball 
provoca que no es puguin destinar el cent per cent dels recursos a les actuacions d’ofici. 
Tanmateix, aquest no és l’objectiu de la norma, ja que el mandat normatiu atribuït als 
inspectors de treball els encomana indistintament tasques d’inspecció derivades de denúncia 
i accident de treball i tasques d’inspecció d’ofici, que, per qüestions de rellevància, s’atenen 
en segon terme. 
 
La disposició final quarta de la Llei 31/2018, del 6 de desembre, de relacions laborals preveu 
el següent: “Per derogació de l’article 21.1 de la Llei 1/2018, de l’1 de març, del pressupost 
per a l’exercici del 2018, s’autoritza el Govern a crear les places d’agents de l’Administració 
amb caràcter indefinit que siguin necessàries per assumir convenientment les noves 
competències atribuïdes per aquesta Llei al ministeri competent en matèria de treball i al 
departament competent en matèria de treball.” En aquest sentit, i com ja va anunciar la 
ministra de Presidència, Economia, Treball i Habitatge, Conxita Marsol, en seu parlamentària 
el dia 13 de juliol d’enguany, s’ha previst en el pressupost del 2024 una dotació per ampliar 
la plantilla d’inspecció, amb previsió de contractar dos inspectors de treball suplementaris. 
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Amb aquestes dos noves incorporacions, a més dels processos de cobertura vacants, el 
Govern considera suficient el nombre d’inspectors de treball per dur a terme les tasques que 
té encomanades. 
 
7. Tenint en compte que Govern ha rectificat la interpretació inicial errònia pel que 
fa a la normativa d’aplicació dels contractes laborals de referència, i amb l’objectiu 
d’establir mecanismes correctors, per què el Govern descarta la possibilitat que els 
treballadors puguin fer denúncies anònimes per incompliments de la legislació 
laboral andorrana? 
 
Abans d’entrar en el contingut de la resposta explícita a la pregunta que es formula, convé 
insistir en el fet que el Govern, davant la constatació de determinades situacions en relació 
amb treballadors desplaçats i tenint en compte el dubte interpretatiu generat en relació amb 
la norma laboral aplicable, va actuar proactivament i va modificar la reglamentació sobre els 
requisits migratoris relatius als contractes de treball; tot amb la finalitat de clarificar que la 
norma laboral aplicable a treballadors que desenvolupen la seva activitat en territori andorrà 
és la norma andorrana. 
 
En efecte, el Govern va aprovar el Decret 550/2022, del 22-12-2022, d’aprovació del 
Reglament del Servei d’Immigració, per tal de desenvolupar i precisar els requisits per a certs 
tipus d’autoritzacions d’immigració, com poden ser les autoritzacions d’immigració per als 
treballadors d’empreses estrangeres, per evitar possibles abusos. És així com la nova 
normativa exigeix la presentació del contracte de treball atorgat entre ambdós parts, que 
estableix textualment: “Ha de ser respectuós dels mínims irrenunciables de compliment 
obligatori per a assalariats i empresaris vigents al Principat d’Andorra en matèria laboral. 
Amb relació al requisit salarial, cal que el treballador al qual s’acordi una autorització d’aquest 
tipus percebi, com a mínim, el salari establert en la classificació salarial d’immigració vigent 
en el moment de presentar la sol·licitud d’autorització d’immigració per a l’ocupació que 
desenvoluparà; s’entén el dit salari com a salari fix, és a dir, per la jornada legal ordinària de 
treball de 40 hores setmanals.”  
 
Per tal de verificar l’adequació d’aquests contractes a la legislació laboral, s’ha establert el 
corresponent mecanisme de control coordinat entre el Servei d’Immigració i el Servei 
d’Inspecció de Treball. 
 
Pel que fa a la procedència o no de garantir a les persones denunciants l’anonimat de la seva 
identitat davant l’empresa o persona denunciada, cal argumentar que en matèria laboral la 
constatació d’una infracció per part del Servei d’Inspecció de Treball comporta la incoació 
de l’expedient sancionador de conformitat amb el que disposen el Codi de l’Administració i 
el Reglament regulador del procediment sancionador. El procediment sancionador es pot 
iniciar d’ofici o pot ser a conseqüència d’una denúncia, i l’article 5.2 del Reglament regulador 
del procediment sancionador estableix que aquesta denúncia “ha d’expressar sempre la 
identitat de la persona o les persones que la formulen, la descripció dels fets que podrien ser 
constitutius d’infracció i, quan sigui possible, la data dels fets i la identitat de les persones 
presumptament responsables. Si la persona denunciant ho demana, se l’ha d’informar de la 
iniciació de l’expedient, però no és mai part en l’expedient sancionador”. Per tant, la denúncia 
no pot ser anònima. 
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Ara bé, cal tenir en compte que la denúncia no té cap altre efecte que posar en coneixement 
de l’Administració la comissió d’uns fets suposadament il·lícits, a fi que posi en marxa 
l’activitat investigadora i sancionadora, i que ‒com estableix la norma‒ si la persona 
denunciant ho demana, se l’ha d’informar de la iniciació de l’expedient però no és mai part 
de l’expedient, precisament per garantir els seus drets.  
 
Tanmateix convé insistir que, davant d’una informació que arriba de manera anònima, tot i 
que segons aquesta informació no es pugui iniciar el procediment, res no impedeix que, quan 
aquesta informació presenti signes suficients de veracitat o credibilitat, l’Administració pugui 
investigar d’ofici els fets i comprovar si hi ha indicis d’una possible infracció, tal com s’ha fet 
en diversos casos fins avui. 
 
Andorra la Vella, 22 de setembre del 2023 
 
 
 
 
Conxita Marsol Riart 
Ministra de Presidència, Economia, Treball i Habitatge 
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