ACCIONS REALITZADES EN
RELACIO A LA COVID-19

Ministeri d’Afers Socials, Habitatge i Joventut
Andorra la Vella, 21 d’abril del 2020



AJUTS A LHABITATGE DE LLOGUER

REGIM ORDINARI DELS AJUTS REGIM TEMPORAL |
PER A LHABITATGE DE EXCEPCIONAL DELS AJUTS PER
CRITERIS LLOGUER A LHABITATGE DE LLOGUER
(DECRET DEL 3-7-2019) (DECRET DEL 17-4-2020)
L 5 anys de residéencia legal, 1 any de residencia legal i
Residencia efectiva i permanent efectiva
Ingressos procedents d’un Acreditacio de la pérdua de la
). contracte de treball, treball per  feina com a consequéncia de
Font d’ingressos . DU . s
compte propi, pensio o ajut la crisi sanitaria

economic ocasional

L. 1,2 vegades el LECS personal 1,3 vegades el LECS personal
Topall economic

o familiar o de la unitat de convivencia
Rendes limits establertes a la Increment del 10% de les
Imports maxims de la renda de convocatoria anual. rendes maximes de lloguer
lloguer Ex. 1 persona: lloguer maxim: Ex. 1 persona: lloguer
625 €/ mensual maxim: 687,50 €/ mensual

5 Compliment de tots els requisits  Flexibilitzacio del requisit
Resolucio favorable establerts a la convocatoria relatiu a 'import maxim de

anual renda de lloguer
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AJUTS A LHABITATGE DE LLOGUER

REGIM ORDINARI DELS AJUTS

PER A L’HABITATGE DE
LLOGUER
(DECRET DEL 3-7-2019)

REQUISITS

REGIM TEMPORAL |

EXCEPCIONAL DELS AJUTS PER

A LHABITATGE DE LLOGUER
(DECRET DEL 17-4-2020)

Justificacié documental de tots
els ingressos no relacionats
amb la CASS dels 12 mesos
immediatament anteriors a la

Documentacié sol-licitud
Rebut asseguranca del pis
Certificat de bens immobles del
pais de procedencia

Barem patrimonial 30.000 euros

Col-lectius prioritaris: 35 % de
la renda mensual.
Altres situacions: 30% de la
renda mensual.

Percentatge de col-laboracié en
la renda mensual

Comprovacié d’ofici amb les

entitats bancaries i la CASS
des del mes de febreri a
efectes de valoracio a partir
del 13-3-2020

No es demana aquesta
documentacio

35.000 euros

Col-lectius prioritaris: 40 % de
la renda mensual.
Altres situacions: 35% de la
renda mensual.
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AJUTS A LHABITATGE DE LLOGUER

REGIM ORDINARI DELS AJUTS PER REGIM TEMPORAL |
REQUISITS A LHABITATGE DE LLOGUER EXCEPCIONAL DELS AJUTS PER
(DECRET DEL 3-7-2019) A LHABITATGE DE LLOGUER
(DECRET DEL 17-4-2020)
Incompatible amb altres Compatible amb altres
prestacions o ajuts nacionals o reduccions publiques o
Incompatibilitat estrangeres amb la mateixa privades sobre la renda pero
finalitat. computa per a la quantia

definitiva de I’ajut

Presentacid Presencial (Servei de Tramits) Telematica (www.tramits.ad)

Convivencia Unitat familiar de convivencia Unitat de convivéncia
2 mesos o fins que el Govern

12 mesos (de I'1 de gener del declari la fi de la crisi
Durada 2020 a 31 de desembre del 2020)  sanitaria. L’ajut es percebra

fins el darrer dia del mes en
que es declari la fi.

En la convocatoria anual d’ajuts a I'habitatge de lloguer s’ha efectuat el pagament
directe dels 4 primers mesos sense aportar els rebuts que ho acrediten.
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARI DE LA REGIM TEMPORAL | EXCEPCIONAL DE LA PRESTACIO
PRESTACIO PER DESOCUPACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

CRITERIS INVOLUNTARIA (DECRET DEL 17-4-2020)
(DECRET DEL 3-7-2019)

1.-Persones assalariades que han perdut la feina
de manera involuntaria a partir del 13-03-20.

2.- Persones assalariades que han desistit de la
seva feina, si el desestimant s’ha produit en el
Persona assalariada que ha Periode compres entre el 17 de febrer i el 14 de

Persones perdut la feina de manera  Mar¢ del 2020 per incorporar-se a una nova feina
beneficiaries  involuntaria en els darrers  després del 14 de mar¢ del 2020 i que no s’ha
6 mesos pogut fer efectiva aquesta incorporacio

3.- Les persones que realitzen una activitat per
compte propi, i que han cessat la seva activitat,
per tancament definitiu de 'empresa a comptar
del 13-03-20.
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

CRITERIS

Termini
per a
resoldre

Efectivitat

Eliminacid

de
terminis

REGIM ORDINARI DE LA PRESTACIO
PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

(DECRET DEL 3-7-2019)

2 mesos

Primer dia del mes seguent a la
demanda

Estar inscrit al Servei d’Ocupacio
com a demandant d’ocupacio en
situacié de recerca:

Des de 45 dies naturals abans de la
presentacio de la sol-licitud
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REGIM TEMPORAL | EXCEPCIONAL DE
LA PRESTACIO PER DESOCUPACIO
INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 17-4-2020)

No pot ser superior a 10 dies habils

Primer dia de la situacio de
desocupacio involuntaria derivada
de la crisi sanitaria

Estar inscrit al Servei d’Ocupacio



PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARI DE LA PRESTACIO
PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

CRITERIS (DECRET DEL 3-7-2019)

REGIM TEMPORAL | EXCEPCIONAL DE
LA PRESTACIO PER DESOCUPACIO
INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 17-4-2020)

Persona sol-licitant > 26 anys: 36 mesos

Periode de )
cotitzacit dins dels darrers 60 mesos
Persona sol-licitant < 25 anys: 18 mesos
Termini per o ., .
novap Extingida la prestacio o esgotat el periode
. maxim de percepcid, inclosa prorroga, cal
prestacié . . : g
or un periode minim de cotitzacié de 12
P .. mesos dins dels 24 mesos anteriors per
desocupacio S
: < demanar una nova prestacié
involuntaria

Reduccio al 50% dels periodes de
cotitzacio
Persona sol-licitant > 26 anys: 18 mesos
dins dels darrers 30 mesos
Persona sol-licitant < 25 anys: 9 mesos

Vigencia de la prestacio fins als 14 dies
naturals posteriors a la declaracio de la fi
de la crisi sanitaria.

Si continua la situacio de desocupacio
nova sol-licitud amb atorgament directe
amb comput dels periodes de la
prestacio anterior amb una durada de 6
mesos, prorrogable en 3 mesos més.
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARIDELA | REGIM TEMPORAL | EXCEPCIONAL DE
PRESTACIO PER DESOCUPACIO LA PRESTACIO PER DESOCUPACIO
CRITERIS INVOLUNTARIA INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 3-7-2019) (DECRET DEL 17-4-2020)
Condicié No haver refusat cap oferta de No haver refusat una oferta de
sobre refis treball adequada durant els 45  treball adequada mentre la persona
: dies naturals anteriors a la sigui beneficiaria d’aquest ajut
de feines .
sol-licitud
No s’exigeix el seguiments
d’aquests programes vista
No haver refusat la participacié I'emergencia sanitaria
Participacio en programes ocupacionals i de

formacio que desenvolupin les
politiques actives d’ocupacio, Declarada la fi de la crisi sanitaria,
llevat causa justificada, FIurant els si que s’han de seguir aquests
45 dies naturals anteriors a la R S
sol-licitud programes i hi hagi prorroga de la
prestacio per desocupacio
involuntaria

en programes
ocupacionals
| de formacio
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARI DE LA PRESTACIO | REGIM TEMPORAL | EXCEPCIONAL DE
PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA | LA PRESTACIO PER DESOCUPACIO

CRITERIS (DECRET DEL 3-7-2019) INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 17-4-2020)

No s’exigeix aquest compromis vista
I’emergéncia sanitaria

Declarada la fi de la crisi sanitaria, si
que s’han de presentar aquest
compromis sempre que hi hagi prorroga
de la prestacio per desocupacio
involuntaria

Acord Compromis subscrit de I'acord
d’activacié d’activacié

No s’exigeix el seguiments d’aquests

L programes vista ’emergeéencia sanitaria
Haver refusat la participacio activa en

qualsevol dels cursos de formacio oferts . . . s
Declarada la fi de la crisi sanitaria, si

Extincié pel SOA o incomplir qualsevol acord , i
adquirit en el compromis d’insercio que s’han de seguir aquests programes
activa. sempre que hi hagi prorroga de la

prestacio per desocupacioé involuntaria
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARI DE LA PREST{-\CI(') PER REGIM TEMPORAL |
DESOCUPACIO INVOLUNTARIA EXCEPCIONAL DE LA
(DECRET DEL 3-7-2019) PRESTACIO PER

CRITERIS DESOCUPACIO

INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 17-4-2020)

Aplicables des del 13-3-2020 i
fins als 14 dies posteriors a la
declaracio de la fi de la crisi
sanitaria

6 mesos, prorrogable per 3 mesos més si la
persona beneficiaria continua en situacié de
desocupacié involuntaria i tingui 50 anys o més o

Si continua la situacio de
desocupacioé

Durada tingui persones a carrec que cohabitin en el domicili
familiar amb la condicié de persones assegurades Nova sol-licitud amb
indirectes segons la legislacié de seguretat social atorgament directe amb
vigent comput dels periodes de la

prestacié anterior amb una
durada de 6 mesos,
prorrogable en 3 mesos més.
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARI DE LA PREST{-\CIO PER REGIM TEMPORAL |
DESOCUPACIO INVOLUNTARIA EXCEPCIONAL DE LA
(DECRET DEL 3-7-2019) PRESTACIO PER

CRITERIS DESOCUPACIO

INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 17-4-2020)

Documentacio general sobre
identificacid, compte bancari, ingressos
Acreditacié documental de la situacié de

D > desocupacié Comprovacio d’ofici amb
ocumentacio 5o anda contra la decisié d’acomiadar  1es entitats bancaries i la
per causes disciplinaries CASS i control posterior
Compromis d’acord d’activacié , per _pa_lrt de_ i
Document de quitanga I’Administracio
Presencial (Servei de Tramits) Telematica

Presentacio (www.tramits.ad)
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PRESTACIO PER DESOCUPACIO INVOLUNTARIA

REGIM ORDINARI DE LA PREST{-\CIO PER REGIM TEMPORAL |
DESOCUPACIO INVOLUNTARIA EXCEPCIONAL DE LA
(DECRET DEL 3-7-2019) PRESTACIO PER

CRITERIS DESOCUPACIO

INVOLUNTARIA
(DECRET DEL 17-4-2020)

Documentacio general sobre
identificacid, compte bancari, ingressos
Acreditacié documental de la situacié de

D > desocupacié Comprovacio d’ofici amb
ocumentacio 5o anda contra la decisié d’acomiadar  1es entitats bancaries i la
per causes disciplinaries CASS i control posterior
Compromis d’acord d’activacié , per _pa_lrt de_ i
Document de quitanga I’Administracio
Presencial (Servei de Tramits) Telematica

Presentacio (www.tramits.ad)
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TREBALLADORS PER COMPTE PROPI

Els treballadors per compte propi, que perden el treball de forma aliena
a la seva voluntat, per tancament definitiu de la seva empresa, a partir
del 13 de mar¢ del 2020, degut a la crisi sanitaria.
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PERMIS RETRIBUTIU PER TENIR CURA DELS FILLS

O Decret del 8-4-20 d’aprovacio del Reglament regulador del permis retribuit extraordinari
per tenir cura dels fills a carrec durant el periode de mesures excepcionals i urgents
derivades de I’emergéncia sanitaria causada per la pandémia de SARS- CoV-2.

U En vigor des del 13-04-20.

U Adrecat a persones assalariades amb fills o filles menors de 14 anys o fills o filles amb
discapacitat que treballen en sectors d’activitat dels quals no han estat objecte de
suspensio i que no disposen de familiars fins el segon grau de consanguinitat o
d’afinitat per tenir cura raonablement dels fills o les filles. Els avis estan exclosos.

I T
Sol-licituds registrades des del 13-04-20 fins 21-04-20 27
Sol-licituds en tramit de valoracio 4 15%
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Atencio a les Persones i a les Families

O 493 families ateses a nivell nacional (majoritariament demanda economica per

comiat laboral)
O 135 ajuts economics ocasionals gestionats per un import 199.378€
Dels quals ja s’han abonat 119.954 € i el proper 24 d’abril es pagaran 79.422 €.

O S’han gestionat 30 ajuts per desocupacio involuntaria per un import total de
194.999 €

O S’han atorgat 162 targetes de prepagament, per atendre necessitats basiques, per
un import total de 26.050 €
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Persones amb discapacitat

O SEGUIMENT AMB LES PERSONES | LES FAMILIES

a

Fins a la data s’han realitzat 85 trucades aproximadament, informant del
seguent:

Normativa publicada

Prestacions i ajuts: 100%, targetes blaves,

Sortides a I'exterior (Malaltia mental i trastorn de I'espectre autista)

Adaptacions del lloc de feina

(I Ry Wiy

O COORDINACIO AMB LES ENTITATS

a

a

S’ha compartit tota la informacio relativa a les publicacions de Govern en
relacié a la pandémia.

S’han repartit 250 mascaretes casolanes a les entitats de persones amb
discapacitat.

S’han repartit 115 mascaretes pediatriques a les entitats de persones amb
discapacitat.

S’han identificat 6 persones que per motiu de la seva discapacitat
necessitaran testos rapids.

Edici6 de les Recomanacions per la COVID 19 en format accessible amb
lectura facil i pictogrames. Aquest document s’ha enviat a totes les entitats
de persones amb discapacitat.
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Gent gran

L SERVEI D’AJUDA A DOMICILI

El SAD s’ha adaptat per donar cobertura a les noves necessitats com a consequencia
de la situacié d’emergéncia sanitaria.

O Actualment dona suport i acompanyament en les activitats de la vida diaria a
7 persones amb diagnostic positiu que segueixen el tractament domiciliari.

O S’ha intensificat l'atencid a persones majors de 80 anys i amb una
dependencia greu GDA 3.

O Cobertura de I'atencio domiciliaria per part del SAD, d’aquelles persones
provinents dels centres de dia.

0 S’ha comptat amb 26 professionals fixes i s’ha diagnosticat 1 positiu entre el
personal del SAD.
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Gent gran

1 CENTRES SOCIOSANITARIS

U Mesures excepcionals per fer front a la infeccio pel nou Coronavirus
(SARS-CoV-2) i Recomanacions addicionals per als Centres Sociosanitaris

Destinataris: Centres sanitaris no médics
Data: 13 de marg 2020

O Protocol de neteja de Centres Sanitaris
Destinataris: Centres sanitaris medics i no medics
Data: 14 de marg 2020

0 Us de mascaretes quirurgiques en el Centre Sociosanitaris
Data: 17 de marc 2020

O Recomanacions per fer front a la infeccié pel nou SARS-CoV-2 per als
Centres Residencials i Sociosanitaris

Destinataris: Centres residencials sociosanitaris
Data: 22 de marc 2020
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Centres Sociosanitaris: El Cedre

O Distribucio per plantes al CSS El Cedre (extensio hospitalaria)

O 3 plantes destinades a COVID-19
O 2 plantes NO COVID-19

O Distribucid dels residents

Derivats a casa Derivats a Derivats a Hotel Es mantenen al
Hospital centre

(24 posmus, 40
negatius)

O Personal cedit pel SAAS, per atendre als usuaris derivats a I'hotel Fenix:
4 auxiliars 2 fisioterapeutes 1 metge
6 infermeres 1 educadora social
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Centre Residencial Domus VI Salita

O Distribucio per plantes

O 1 planta destinada a aillaments
a 5 plantes NO COVID-19

O Distribucid dels residents

Derivats a casa Derivats al CSS El Derivats a Hotel Es mantenen al
Cedre centre
17 19 14 84

O Personal cedit pel centre, per atendre als usuaris derivats a I'hotel Centric:
6 auxiliars 1 infermera 1 metge
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Clinica Geriatrica Sant Vicen¢ d’Enclar i Residencia
Clara Rabassa

Nombre total de Casos COVID-19 Derivats a

residents positius domicili
Clinica Geriatrica \ﬂ.l
. 54 en regim de 24 :
Sant Viceng . 20 usuaris de
d’Enclar TES L Centre de Dia
20 de Centres de

Dia

67
Residéncia Clara 2= enr:gir:ide 4 0 14 usuaris de
Rabassa Centre de Dia

14 de Centre de
Dia

© Govern d’Andorra — 2020



Dona

O SERVEID’ATENCIO A LES VICTIMES DE LA VIOLENCIA DE GENERE:

12 casos nous 24 casos nous

O Els serveis de violéncia de génere i domestica estan operatius: seguiment
socioeducatiu, valoracié del risc, allotjiament en recursos d’acollida, valoracio
de la situacié economica i si escau atorgament de prestacions economiques,
seguiment psicoldgic i assessorament juridic.

O El Servei d’atencié a les victimes de a violéncia de génere disposa de 5
recursos d’acollida, dels quals 4 estan ocupats.

O Vies d’accés al servei: (Gratuits i operatius les 24h)

Telefon 181 Whatsapp 606181 Correu
igualtat@govern.ad
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INFANCIA

Q

Q

Q

S’han realitzat trucades setmanals de seguiment a 184 families.
S’han realitzat trucades setmanals de seguiment a 190 infants i adolescents.

S’han realitzat 2 intervencions urgents: 1 amb ingrés CRAE i posterior Acolliment
Familiar i 'altra amb una derivacio a un centre terapéutic especialitzat fora d’Andorra.

S’han detectat 4 noves situacions de risc que comprenen 5 infants i adolescents.
Recursos activats a consequiencia de la situacié d’emergencia sanitaria:

O Ajudes cobertura necessitats basiques (Ministerii Creu Roja)

O Ajuts escolars (técnics, tecnologics i demandes IPAD’s)

O Ajuts activacio linia d’Andorra Telecom
S’ha elaborat un Protocol d’orientacio, assessorament i mediacio per a progenitors
separats o divorciats durant la present crisis sanitaria, en col-laboracié amb la Batllia

d’Andorra.

O S’han ateés 52 persones orientades en relacié a les recomanacions sanitaries.
O S’ha derivat un cas al Servei de mediacié familiar.
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INFANCIA, ADOLESCENCIA | JOVENTUT

SERVEIS INFANTS, AFECTATS
ADOLESCENTS | SARS-CoV-2
JOVES

Centre residencial 21 infants i 3 adolescents Aillament en habitatges

d’acci6 educativa la adolescents Confinament professionals 24 h

Gavernera

Ingressos nous 1 infant 0 Per prevencio aillament en
habitatges
Confinament professionals 24 h

Servei d’adolescents en 8 adolescents 0

risc

Espai de suport als 12 joves 0

joves tutelats i

extutelats

Servei d’orientacié als 16 joves 0

joves en situacié

vulnerable

TOTAL 58 infants, 3 adolescents

adolescents i joves

No s’ha constatat cap positiu per SARS-CoV-2 en cap professional.
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ADOLESCENTS | JOVES

« Servei d’atencio als adolescents en risc (12 a 16 anys)

- Espai de suport als joves tutelats i extutelats pel Govern d’Andorra
(16 a 21 anys)

« Servei d’orientacio als joves en situacid vulnerable (18 a 25 anys)

Gestio de les consequencies del confinament: afectacio de I'estat de Salut
Mental, abstinencia de substancies, projectes de vida truncats degut a la
situacié, manca de xarxa de suport familiar, manca de recursos laborals
disponibles.

« Seguiment psicosocial setmanal presencial.

« Reunions setmanals amb els adolescents i joves.

« Refor¢ d’'activitats ludiques, formatives i academiques.

» Activacio del protocol d’ingressos forgcosos per part dels progenitors.
* 4 joves residint en pensions.

« Elaboracié del circuit de prestacions de familiars obligats.
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ADOLESCENTS | JOVES

S’han elaborat diverses guies i protocols per la gestio de la situacio sanitaria.

1. Guies :
a) Guia interna de planificacié de recursos assistencials i de detecci6 de casos de Covid-19.
b) Guia interna de valoracio i seguiment d’infants i joves per prevenir 'expansio del Covid-19.
c) Guia interna per a professionals en relacio a I'explicacié de Covid-19 als menors tutelats.
d) Guia d’adopcio de mesures de proteccié en temps de Covid-19.

)

e) Gestid psicologica per a professionals en atencié directa Covid-19 (pautes en el lloc de treball,
atencié amb infants i gestio del temps lliure i ansietat).

f) Bateria d’activitats formatives, ludiques i academiques per a infants, adolescents i joves en
situacio de confinament en recursos assistencials.

g) Pautes psicologiques pel retorn a la nova quotidianitat en recursos residencials.
h) Endegament d’un nou projecte educatiu de cuina: “Cuina per a persones confinades”.

2. Protocols:
a) Protocol d’atenci6 a possibles afectats pel Covid-19.
b) Protocol d’atencié als afectats pel Covid-19 (contagi minoritari).

3. Recomanacions:

a) Document de recomanacions per a centres residencials d’infants i adolescents elaborat pel
Ministeri de Salut.
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ADOLESCENTS | JOVES

S’han elaborat diverses guies i protocols per la gestio de la situacio sanitaria.

1. Guies :
a) Guia interna de planificacié de recursos assistencials i de detecci6 de casos de Covid-19.
b) Guia interna de valoracio i seguiment d’infants i joves per prevenir 'expansio del Covid-19.
c) Guia interna per a professionals en relacio a I'explicacié de Covid-19 als menors tutelats.
d) Guia d’adopcio de mesures de proteccié en temps de Covid-19.

)

e) Gestid psicologica per a professionals en atencié directa Covid-19 (pautes en el lloc de treball,
atencié amb infants i gestio del temps lliure i ansietat).

f) Bateria d’activitats formatives, ludiques i academiques per a infants, adolescents i joves en
situacio de confinament en recursos assistencials.

g) Pautes psicologiques pel retorn a la nova quotidianitat en recursos residencials.
h) Endegament d’un nou projecte educatiu de cuina: “Cuina per a persones confinades”.

2. Protocols:
a) Protocol d’atenci6 a possibles afectats pel Covid-19.
b) Protocol d’atencié als afectats pel Covid-19 (contagi minoritari).

3. Recomanacions:

a) Document de recomanacions per a centres residencials d’infants i adolescents elaborat pel
Ministeri de Salut.
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JOVES | CONFINAMENT

Identifiquem Guia de gestio de les
les nostres emocions! emocions dels joves en
o b e periode de confinament.

La tristesa: ens fa aturar i ens convida a .
escoltar-nos per reflexionar. H I

_ | haura un total de 8
‘I;i;::ip‘el:;ia;ens ajuda a descobrir una nova Capsu Ies i nfo rm atives i es

La por: ens permet veure si estem preparats

per afrontar una situacio determinada. e . ’ p u bI ica ra n Cad a d OS d i es a

La vergonya: ens permet revisar com ens sentim

i deixar enrere la culpa. Ies Xarxes SOCiaIS.

Els nervis: ens fan veure que hi ha alguna cosa
que nova bé.

L'amor: ens fa treure el millor de nosaltres
mateixos per connectar.

o . . & y

kbl oy S’ha comptat amb Ia

“ l-lab i6 del Col-legi

aboaftebdiebd bt los . Col-laboracio ael Lol-legl
L N\

et de psicolegs
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VOLUNTARIAT

TOTAL VOLUNTARIS INSCRITS A GOVERN | A LA CREU ROJA: 883

= Govern B Activats

M Creu Roja W Pendents

Des del dia 13 de mar¢ s’han activat, conjuntament amb la Creu Roja 323
persones. A data d'avui 225 persones continuen actives.
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VOLUNTARIAT

TASQUES VOLUNTARIS ACTIUS 225

M Logistica

B Hotel Fenix

M Despatxos

M Suport als animals
domestics

M Ministeri Salut

M Altres
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